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WEBSHOP PLUGIN PEPPERSHOP

INTELLIGENTE RISIKOSTEUERUNG FUR
DEN RECHNUNGSKAUF IM INTERNET

| o

« Mit dem PlugIN haben wir Gewahr, dass jeder Kaufer gegen Rechnung gepruft ist -
das beruhigt. Und die aufwandige manuelle Prifung entféllt - das entlastet. »

Cornelia Glarner
Leiterin Finanzen, Careproduct AG, 8966 Oberwil-Lieli

o PEPPERSHOP

Kundennutzen

Nur bei bonitatsgepriften Kunden, welche ihre Anforde-
rungen erflllen, wird die Rechnungsoption offeriert. Das
Anbieten der Zahlungsart Rechnung senkt nachweislich

die Abbruchrate und steigert damit den Umsatz. Der In-

stallationsaufwand ist dusserst gering und das Verlustri-
siko lasst sich so ohne grossen Aufwand minimieren.

Leistungsumfang

Nach Eingabe der Adressangaben und vor der Anzeige der
Zahlungsoptionen wird mit dem PlugIN die Bonitat des
Shop-Bestellers gepruft. Bei schlechter Bonitat wird die
Rechnungsoption nicht angezeigt. Je nach Risikobereit-
schaft und Marge kann die Anzeige der Rechnungsoption
eingeschrankt oder ausgeweitet werden. Siehe Funktions-
weise.

Kasse
Anmeldung

Creditreform &

UnterstUtzte Lander
e Schweiz
e Liechtenstein flr Firmen

www.creditreform.ch

Preise*

PlugIN

Betrieb des Moduls (monatlich)
*Preis exkl. MwsSt.

CHF 23.30

Die Bonitatsabfragen werden je nach Bedarf von Creditre-
form offeriert.

Anbieter des PlugIN

Das Shop-PlugIN wird vom nachfolgenden Entwicklungs-
partner von Creditreform vertrieben. Die jeweiligen Kosten
pro URL werden vom Partner in Rechnung gestellt.

Glarotech GmbH
Toggenburgerstrasse 156, 9500 Wil
www.peppershop.com

Risikoeinstellung mit Ampelsteuerung

Creditreform berechnet aufgrund der vorliegenden Bonitats-
informationen einen Risiko-Score. Der Kunde bestimmt die
Risikobereitschaft selber (tief, mittel, hoch). Aufgrund dieser
Definition wird eine entsprechende Bonitatsampel zurlckge-
liefert (Gruin, Gelb, Rot).
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Konfiguration v

Aktivierung

User-ID GLAROTECH&S1
Passwort whhE

Prufung von Bonit&tsprifung
Privatpersonen

Prifung von Firmen Bonitatsprifung

Bezahlungsart anzeigen grin
mit 5tatus

Nicht identifizierte
erlauben bis Betrag

Verhalten bei
Nichtverfiigharkeit des
Dienstes

Bonitatsabfrage ab
Betrag

Abfrage Pause in Tagen 0 E‘

+ Speichern < Zuriick zur Moduladministration

Funktionsweise

Folgendes kann im Modul eingestellt werden. Generell

wird bei ungentgender Bonitat (Ampel Rot) die Rech-

nungsoption nicht angezeigt:

e Firmen- und/oder Personen Bonitatsprufungen

o Whitelist: Kunden fur bestimmte Zeit oder fir immer
fur die Anzeige der Rechnungsoption vorsehen (ohne
Bonitatsprufung)

e Bonitatsprufung vor Zahlungsauswahl, nach Zah-
lungsauswahl oder erst nach dem Check-Out

e Zeitintervall, wann bei bestehendem Kunden die Bo-
nitatsabfrage aktualisiert werden soll

e Rechnungsoption bei Bonitat Gelb ja/nein

e Rechnungsoption ohne Treffer ja/nein

e Rechnungsoption Verbindungsfehler ja/nein

e Bonitatsprifung und Rechnungsoption fur Waren-
koérbe von CHF X bis CHF Y

e BeiBetrag unter Mindestbetrag Rechnungsoption an-
zeigen ja/nein

www.creditreform.ch

Voraussetzungen

PepperShop Professional oder Enterprise

ab Version 4.0 Build 28 oder Version 5.0 Build 11
Mitgliedschaft Creditreform

Offerte flr Bonitatsabfragen von Creditreform (Spezi-
alkonditionen bei Ubermittlung Ihrer Zahlungserfah-
rungen)

Inkassoabwicklung Gber Creditreform (bei Nichtbe-
zahlung muss die Forderung spatestens nach 70 Ta-
gen an Creditreform Ubergeben werden).

Vorgehen

1.

Geben Sie lhrem Kundenbetreuer folgende Angaben:
- Version der PepperShop-Software.

- Anzahl erwartete Shop-Bestellungen pro Jahr.

- Bisherig zur Verfiigung gestellte Zahlarten.

—  Wunschtermin fur PlugIN-Installation.

Der Kundenbetreuer wird mit dem Entwicklungs-
partner prfen, ob flur die Version und Systemumge-
bung das PlugIN zur Verfigung steht, und ein Ange-
bot fur die erwarteten Bonitatsprifungen machen.

Nach Vertragsabschluss kann das PlugIN durch Sie
Uber folgende URL bestellt werden:
www.peppershop.com/cr.html

Wir Ubermitteln die Zugangsdaten an den Webshop-
Partner, welcher die Aufschaltung koordiniert.

Creditreform AG

Teufener Strasse 36, CH-9000 St. Gallen
+41 71 221 11 99
support@creditreform.ch
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